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 اتصال دستگاه عيب ياب  اجراي نرم افزار وهنگام دربدينوسيله به اطلاع كليه نمايندگان مجاز شركت ايران خودرو مي رساند

  H30 CROSS هاي ايراد مربوط به سيستم عاملاين شديدايراد زير مواجه  باپايه  16به خودرو از طريق كانكتور 
WINDOWS XP-WINDOWS 7  ايساكومي باشدو بايد درايور مربوطه از سايت eb.isaco.ir   سيستم فني (درقسمت

با توجه به  و كپي نماييد Cدريافت كرده و در درايو  قرار گرفتهITA) بانك نرم افزاري و اطلاعيه فني >مشاهدات>مهندسي 
  : ئيدمراحل زير اقدام نما

   

  

  

  

  

  
انتخاب كرده در نهايت  را MANAGE و آيتم  كليك راست كردهMY COMPUTERازمنوي استارت برروي آيتم  ابتدا-1

   .نمائيدUNINSTALLاند  كه به اشتباه برروي سيستم نصب شده ييودرايورهاشويد  DEVICE MANAGERوارد صفحه 
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داريور USB SERIAL CONVERTERورت وجود داريورصدر و  كرده بانتخاUNIVERSAL SERIAL BUS CONTROLLERSمنوي - 2
  .پاك نمائيد رامانند شكلهاي زير

   

  

  

  

  

  

  

  

را FT232 USB UARTاز كامپيوتر جداكرده و دوباره به كامپيوتروصل كرده تا درايور  راUSBايور كابل رپس از پاك كردن د--3
شكل مانند  UPDATE  DRIVERو برروي آيتم كليك  راست كرده و گزينه  ودشناسايي كرده وآيتم به صورت زرد رنگ نمايش داده ش

  .را بزنيدNEXTدكمه 2انتخاب كرده و مانند شكل  ذخيره شده استCدريافتي از سايت ايساكو كه دردرايور  فايل.انتخاب كنيد )1(
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  .بزنيد راCLOSEودر نهايت دكمه  خته و نصب بنمايدبمانيد تا كامپيوتر درايورمورد نظر را شنا منتظر - 4

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  

  .نمائيدبالا اقدام  )3(و)2(مراحل  مانندUSB SERIAL PORTجهت نصب درايور -۵
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  :توجه

پورت فرق مي كند در صورت هرگونه مشكل در خصوص هاي مختلف نوع WINDOWSبا توجه به اينكه در 
يا از طريق ارسال تماس 44505382به شماره تلفن ITA پشتيباني و مشاوره فني با اداره پورت تعريف

  مشاوره دستگاه عيب ياب اقدام نمائيد
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